UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU LOC Poc lap - Tw do - Hanh Phic
S6: G35 /TTr-UBND Phii Léc, ngay 15 thdng 42 ndm 2025
TO TRINH

Vé viéc thong qua P2 4n thanh 14p Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong
thugc Uy ban nhan dan xi Pha Loc

Kinh giri: Héi ddng nhan dan x& Pha Loc.

Can cir Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Cin cir Nghi quyét sb 76/2025/UBTVQHI15 ciia Uy ban Thudng vu Quéc
hoi vé sap xép don vi hanh chinh nim 2025;

Can cir Nghi quyet so 1668/UBTVQHIS ngay 16/6/2025 ciia Uy ban
Thuong vu Quoc hdi vé viée sap xep don vi hanh chinh cip x4 ctia thanh phd Can %
Tho nam 2025; 7,

Can ctr Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B¢ Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi séng tao va chuyén d6i s6 qudc gia;

Céan ctt Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu vé
thue hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai Bo phan
Mot ctra va Cong Dich vu céng quéc gia;

Céan ct Cong vin s6 03/CV-BCP ngay 15/4/2025 ctia Ban Chi dao sép xép
don vi hanh chinh céc cap va xdy dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong
02 cép vé viéc dinh hudng mot so nhiém vu sap xép don vi hanh chinh va td chic
chinh quyén di?. phgong 02 cap; vé t0 chirc b may, can bd, cong chire, vién chirc
khi thyc hién sap xép;

Can ctr Coéng vin §6 09/CV-BCD ngay 30/5/2025 ctia Ban Chi dao sap xép
don vi hanh chinh cac cap va xay dung md hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong
02 cap veé viéc dinh huéng tam th&ri bo tri bién ché %(hi thuc hién sap xép don vi
hanh chinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép;

Cén cir Cong van s6 11/CV-BCP ngay 04/6/2025 ctia Ban Chi dao sip xép
don vi hanh chinh cac cap va xay dung m6 hinh t6 chtrc chinh quyén dia phuong
02 cap vé viéc huéng dan tiéu chuén chic danh cong chirc cap xa méi;

Canctr Céng vén sb 7216/VPCP-KSTT ngay 04 thang 8 nam 2025 ciia Vin
phong Chinh phu vé viéc td chiic Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;

Céan ctr Cong véan sé: 1047/UBND-1\{C ngay 04 thang 9 nam 2025 ctia Uy
ban nhan dan thanh pho Can Tho vé viée t chic Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong, tham quyén thanh 1ap Trung tim phuc vu hanh chinh c6ng cap xa thuc hién
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theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 21 va khoan 1 Diéu 22 Luét T4 chtic chinh
quyén dia phuong.

Uy ban nhan dén x Pha Loc kinh trinh Hoi dong nhén dan x& Phu Loc xem
xét thanh 18p Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thude Uy ban nhan dén xa Pha
Loc, cu thé nhu sau:

I. SU CAN THIET

Nharn thuc hién hiéu qua chi truong xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén s, cling nhu bao dam cung ting dich vu cdng thuén tién, hién dai, ly ngudi
dan va doanh nghiép lam trung tdm phuc vu. Sau khi Uy ban nhan dan xa mdi
duoc thanh 1ap theo mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép, viéc kién
toan, to chirc lai B phan tiép nhén va tra két qua 1a can thiét dé bao dam cac hoat
dong giai quyét tht tuc hanh chinh khong bi gian doan, duy tri én dinh va théng
sudt tir Trung wong dén dia phuong.

Pé dam bao thuc hién cdc chi dao tai Két luan sé 137-KL/TW ctia B¢ Chinh
tri, Ban Bi thu vé D& an sap xép, t6 chirc lai don vi hanh chinh cac cép va xay
dung md hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; Quyét dinh sb 759/Qb-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu, quy dinh viéc thanh lap Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong cap x4 thay cho Bo phan Tiép nhén va Tra két qua thude Uy ban nhén dan
x4 trudc day.

Pé dam bao thuc hién chi dao tai Nghi quyét sé 57- NQ/TW ngay
22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi méi
sang tao va chuyen ddi sé quoc gia; Nghi quyet sb 142/2024/QH15 ngay
29/6/2024 ctia Qudc hdi, nhu: “Tié iép tuc day manh sé héa hé so, két qua giai quyét
thil tuc hanh chinh, ndng cao chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thye hién thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong truc tuyén; néng cao chat
lwong nguén nhdn luc thuc hién cong tdc giai quyét thi tuc hanh chinh; ndng cdp
hé thong ha tang cong nghé thong tin dong bo tir trung wong 16i dia phttong phu
hop véi yéu cau chuyén déi sé hién nay; ddy manh két néi, tich hop, chia sé cdc
thong tin, dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh va gidi quyét thii tuc hanh chinh,
cung ing dich vu céng; tao thudn loi nhdt cho nguoi dan, doanh nghiép tiép cdn
va thye hién thii tuc hanh chinh, dich vu céng khéng phu thude dia gioi hanh
chinh”.

Bén canh do, tai diém a khoan 3 Didu 7 Nghi dinh s§ 118/2025/ND-CP
ngdy 09 thang 6 ctia Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot

ctra, moét ctra lién thong tai B6 phan Mot cua va Cdng Dich vu cong qudc gia quy
dinh: “Uy ban nhén dan cdp xa quyét dinh thanh ldp Trung tam Phuc vu Hanh

! Piém a khoan 2 Diéu 21: Hoi déng nhan déan cép xa quyet dinh thanh 14p, tb chirc lai, thay ddi tén goi, giai thé
co quan chuyén mén, té chirc hanh chmh khéc thudc Uy ban nhan dan cung cap theo quy dinh ctia phap luat”;
khoan 1 Diéu 22: Uy ban nhan dén cap x4 “Xay dung, trinh Héi dong nhan dén ciing cip xem xét ban hanh nghi
quyét dé thuc hién nhiém vy, quyén han quy dinh tai diém a, diém b khoan 1, céc diém a, b, ¢, d khoan 2, céc
khoan 3, 4, 5, 6 va 7 Piéu 21 ciia Luat ndy va td chirc thyuc hién nghi quyét ctia Hoi déng nhan dan cling cép”.
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chinh cong cap xa la t6 chirc hanh chinh thuéc Uy ban nhdn dan cdap xd, cé con
dau va tai khoan riéng dé thuc hién nhiém vu, quyén han duoc giao”.

Vi véy, viéc thanh 14p Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thuge Uy ban
nhan dan x& Pha Lc 1a phu hop v6i quy dinh hién hanh va cén thiét dé bao dam
bd may di vao hoat dong, tiép tuc thuc hién cdc nhiém vu duogc giao, bao dam
thong subt, khong bi gidn doan, bao dam thue hién cdc nhiém vy hudéng dan, tiép
nhan, giai quyét hoic chuyén hd so giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, theo d&i, gidm sét, danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho té chirc,
cd nhéin theo ding quy dinh cta phap luat.

II. LOAI HINH VA TEN GOI CUA TRUNG TAM PHUC VU HANH
CHINH CONG THUQC UY BAN NHAN DAN XA PHU LOC

- Loai hinh: La t§ chirc hanh chinh thuge Uy ban nhén déan x4, c6 con diu
va tai khodn riéng dé thyuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao.

- Tén goi: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x4 Phu Loc.

III. VI TRi, CHUC NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN VA CO CAU
TO CHUC

1. Chire niing, nhiém vu

a) Cong khai kip thoi, day du bing phuong tién dién tir hodc van ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc thim quyen giai quyét va duoc thuc hién
tai B6 phan Mot cira theo quy dinh ctia phap luét vé k1em soat thu tuc hanh chinh
va quy dinh phap luét c6 lién quan; dong thoi hd tro td chirc, ca nhén gap kho
khin trong viéc tiép cén thong tin cong khai trén phuong tién dién tir;

b) Huéng dan, tlep nhn, kiém tra tinh hop ¢, day da cua ho so theo quy
dinh; s6 héa, chuyén hd SO dén co quan c6 thdm quyen dé giai quyét thu tuc hanh
chinh; tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh cho td chite, c4 nhan theo quy dinh
cta phap luét; thu phl 1& phi, cdc nghia vu tai chinh (néu co) theo quy dinh; tir
chdi tiép nhan dbi véi hd so chua ding quy dinh;

c) Ph01 hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua g1a1
quyet cho 6 chtrc, ¢4 nhan déi véi truong hop tha tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc céc thd tuc hanh chinh duoc giao hodc uy quyen cho
can bg, cong chirc, vién chirc tai Bo phén Mot ctra gidi quyét; hd trg t chue, ¢4
nhén thyuc hién dich vy céng truc tuyén; dé nghi céc co quan cd thim quyén giai
quyet va co quan, don vi cd 1ién quan cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cho
cong tac tiép nhén, gidi quyét thi tuc hanh chinh;

d) Cht tri theo ddi, gidm sét, danh gid, don dbc viée gidi quyét va tra két
qua ctia cic co quan, don vi lién quan theo ding quy trinh dugc phé duyet yéu
ciu co quan co tham quyen thong tin vé viéc tlep nhan va tién do giai quyet thu
tuc hanh chinh cho t& chirc, ca nhan; dén déc cac co quan, don vi xtr Iy céc hd so
dén hodc qué han giai quyét;

d) Tiép nhén, xt 1y hodc bao cdo co quan c6 tham quyen giai quyét phan
anh, kién nghi, khiéu nai, t6 c4o ca td chtrc, c4 nhan lién quan dén viéc thuc hién
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thi tuc hanh chinh tai B6 phan Mét cta hogc lién quan dén cén bd, cong chir,
vién chirc, nhan vién va co quan c6 thim quyén trong qua trinh gidi quyet thu tuc
hanh chinh; chuyén y kién giai trinh cta co quan c6 thim quyén dén té chirc, ca
nhén theo quy dinh;

e) Phéi hop véi co quan, don vi lién quan dé té chic tap huén, boi dudng
nang cao trinh dé chuyén mén, nghlep vu cho can b, cdng chirc, vién chire, nhan
vién lam viéc tai B phan Mot ctra. Theo ddi, don ddc, nhan xét, danh gia viéc
chap hanh ky luat cong vu, ndi quy, quy ché 1am viéc dbi véi can bd, cong chirc,
vién chtrc, nhan vién lam viéc tai B6 phan Mét cira;

2) B6 tri, quan ly, dé xuét nang cép co s& vat chat, trang thiét bi dap ung
yéu cau hoat dong cua BO phan M6t ctra theo quy dinh. Cung cap cac dich vu hod
trg can thiét vé phap ly, thanh todn nghia vu tai chinh, phién dich tleng nudc ngoai,
tleng dan toc (néu can), sao chup, in én tai ligu va cac dich vu can thlet khac cho
t6 chirc, ¢4 nhan khi ¢6 nhu ciu theo mirc gid duoc cAp c6 thdm quyén phé duyét;

h) Dé xuét cac giai phap. d6i méi, cai tién nhim nang cao chét lugng, hiéu
qua phuc vy, tao thuan lgi cho t6 chirc, c4 nhan trong thuc hién thu tuc hanh chinh;
t6 chirc hodc ph01 hop t6 chirc thong tin, tuyén truyén vé hoat dong ctia Bo phén
MGt ctra va vige thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mét cira lién
thong;

i) Thuc hién céc nhiém vu khéc dugc giao theo quy dinh cta phap luat va
theo chi dao ctia ngudi dimg dau bo, nganh, dia phuong.
2. Co ciu td chire

- Lanh dao Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng x4 Pht Loc gébm Gidm déc
va 02 Phé Giam déc;

- Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng c6 cong chirc, vién chiic, nhan vién
thudgc quén ly ctia Trung tam, cong chire, vién chirc cia céc phong chuyén mén,
clia co' quan trung wong to chire theo hé thdng nganh doc tai dia phuong ctr dén
thuc hién nhiém vu; nhan sy cia doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh cong
ich, doanh nghiép cung ung dich vu dé thuc hién cdng viée hd tro theo hop ddng
lao dong duoc ky két.

IV. DU KIEN VI TRI VIEC LAM BIEN CHE, BO TRi CONG
CHUGC; TRU SO LAM VIEC, CO CHE TAI CHINH

1. Vi tri viéc lam

Du kién danh muc vi tri viéc 1am thuc hién theo quy dinh tai Céng van sb
7415/BNV-CCVC ngay 31/8/2025 ctia B6 Noi vu vé viée phuong 4n bao dam
nhén su tai cdp x3, nhu sau:

Vi tri viéc lam lanh dao, quén ly: 02 vj tri
- Giam dbe Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng;
- Phé Giam déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
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Vi trf viéc 1am chuyén mén, nghiép vu dinh huéng bd tri theo nganh, linh
vuc: 01 vi tri

Thuc hién nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh theo thAm quyeén, tb chirc
thue hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong, xdy dung
chinh quyén dién tt, theo di viéc ing dung cong nghé thong tin tai Uy ban nhan
dan xa.

2. Bién ché

08 bién ché, trong d6 bé tri nhu sau:

- Lanh dao: Giam dc va 02 Phé Giam déc.
- Céng chic: ¢ 06 bién ché.

V. PHUON G AN THANH LAP VA LO TRINH TRIEN KHAI HOAT
PONG CUA TO CHUC HANH CHINH

1. Phwong an thanh lap
a) Vé nhan sw

Tiép nhén cong chirc clp x4, cong chire cac phong chuyen moén thude Uy
ban nhan dén cip huyen c6 lién quan dén nhiém vu cia don vi méi. Thuc hién
viéc ra sodt, tinh gian bién ché gan véi co céu lai va néng cao chét lugng doi ngii
can bg, cdng chirc, vién chirc cap x& ddp mg yéu cau nhiém vu, bdo dam trong
thoi han 05 ndm co ban theo diing quy dinh.

b) Ché d, chinh sich

- Can b9, cong chire, vién chirc, nguoi lao déng hudng luong tlr ngén sach
nha nuée khi duge bb tri cong tac & Uy ban nhan dén x& Pht Loc thi tiép tuc duoc
hucmg luong theo ngach, bac va cac ché d9 phu cép luong hién huéng trong thoi
gian 6 thang; sau d6 thuc hién theo quy dinh méi ctia Chinh phi;

- Trudng hop can bg, cong chire, ngudi lao dong trong qua trinh sap xép
ma c6 don tu nguyén nghi huu truéce tudi hodc nghi théi viée thi co quan, t chifc,
don vi c6 thAm quyén thuc hién viée ra sodt, danh gia va thuc hién chinh sach, ché
d theo quy dinh hién hanh cta Chinh pht, bdo dam gitt dugc ngudi cé nang luc
ndi trdi, dap mg yéu cu nhiém vu.

- Truong hop cén b9, cong chic & cép huyén va cap x4 khong dap tng du
tiéu chuan diéu kién @& duogc b tri dam nhiém vi trf viéc lam & cap x4 méi thi
giai quyét ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh ctia Chinh phu.

¢) Tru s6 lam viée, trang thiét bi, phuong tién 1am viéc va co ché tai
chinh
- Tru sé: Ap 1, xd Phu Loc, thanh phé Cin Tho.

Tru sé trang thiét bi, phuong tién lam viéc sau khi sap xép thuc hién bé tri
theo dung tiéu chuén, dinh muc quy dinh, bao dam tiét kiém, chdng lang phi tai
san cong.

nyo
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- Co ché tai chinh: Thuc hién theo quy dinh vé tu chu tai chinh trong co
quan nha nudc theo quy dinh.

2. L trinh trién khai thwe hién

Sau khi dugc thanh lap, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tham muu Uy
ban nhén dén x@ Phi Loc ban hanh quy dinh cu thé chirc ning, nhiém vy, quyén
han va co cau tb chirc ctia Trung tAm; ddng thoi, ban hanh Quy ché t§ chirc va
hoat dong; xay dung cac vin ban nhim trién khai thuc hién céc nhiém vu dugce
giao; x4y dung quy ché phdi hop gitta cac phong chuyén mén véi Trung tAm.

3. Thoi gian di vao hoat dong: Tur ngay 01/7/2025.

(Pinh kém Pé dn thanh Idp Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng thuée Uy
ban nhan dan xa Phu Loc).

fJ'y ban nhan dan xd Pha Ldc kinh trinh Hoi dc"ing nhén dan xa xem xét,
thong qua./fpji__

Noi nhin:

- Nhu trén;

- TT Pang uy xa;

- TT HPND xa;

- CT, cac PCT UBND xa;

- Pai biéu HDND x3;

- Cac ban nganh, doan thé xa;

- Lum“v’{ﬁ/

= e .
uyen Van Ngan



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU LOC Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: ¢3¢ /DA-UBND Phii Léc, ngay AL thdng 41-ndm 2025
PE AN

Thanh lap Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong
thugc Uy ban nhén dian xa Phi Ljc

Can cir Nghi quyét s6 1668/UBTVQHIS5 ngdy 16/6/2025 ciia Uy ban
Thuong vu Quoc hi vé viée sap xép don vi hanh chinh cap x3 ctia thanh ph6 Can
Tho ndm 2025;

Cin ctr Nghi dinh s 118/2025/ND—CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét clra, mot cira lién thong tai Bo phan
Mot ctra va Cong Dich vu cdng qudc gia;

Cén cir Céng vin s6 1047/UBND-NC ngay 04/9/2025 cita Uy ban nhan dan
thanh phé Can Tho vé vi€c t6 chirc Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng,.

Uy ban nhan dén xa Pht Ldc xdy dung P& 4n thanh 14p Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng thudc Uy ban nhan dan x& Phu Loc véi céc ndi dung sau:

I. SU' CAN THIET VA CO SO PHAP LY
1. Sw cin thiét

Nham thuc hién hiéu qua chi truong x4y dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb, ciing nhu bao dam cung ting dich vu cong thuén tién, hién dai, 14y nguoi
dan va doanh nghié¢p lam trung tdm phuc vu. Sau khi Uy ban nhan dan x& méi
dugc thanh 14p theo mé hinh td chiic chinh quyén dia phuong 02 cép, viéc kién
toan, t6 chirc lai B phan tiép nhan va tra két qua 14 can thiét dé bao dam céc hoat
dong giai quyét thu tuc hanh chinh khong bi gian doan, duy tri 6n dinh va théng
sudt tir Trung uvong &n dia phuong.

DE dam bao thuc hién céc chi dao tai Két luan sé 137-KL/TW ctia B Chinh
tri, Ban Bi thu vé Dé 4n sép xép, td chirc lai don vi hanh chinh céc cép va xay
dung mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; Quyét dinh sb 759/QD-TTg cua
Thi tuéng Chinh pht, quy dinh viée thanh 18p Trung tim Phuc vu Hanh chinh
cong cip x4 thay cho B phan Tiép nhén va Tra két quéa thuéc Uy ban nhan dan
x4 trudc day.

Pé dam bao thuc hién chi dao tai Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot phd phét trién khoa hoc, céng nghg, di méi
sdng tao va chuyén dbi sb quéc gia; Nghi quyét sb 142/2024/QH15 ngay
29/6/2024 ctia Quoc héi, nhu: “Tiép tuc ddy manh sé héa hé so, két qua gidi quyét

thii tuc hanh chinh, ndng cao chat lwong phuc vu nguoi dén, doanh nghiép trong
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thwe hién thu tuc hanh chinh, cung cé:p dich vu cong truc tuyén,‘ nang cao chat
lwong ngudn nhéan luc thuc hién cdng tde gidi quyét thii tuc hamh chink, ndng cdp
hé théng ha tang cong nghé théng tin déng bé tir trung wong toi dia phwong phii
hop véi yéu cau chuyén dsi sé hién nay; ddy manh két néi, tich hop, chia sé cdc
thong tin, dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh va giai quyé} thu tuc hanh chinh,
cung ung dich vu cong; tao thudn loi nhdt cho nguoéi dan, doanh nghiép tiép cén
va thyc hién thil tuc hanh chinh, dich vu cong khéng phu thudc dia gidi hanh
chinh”.

Bén canh d6, tai diém a khoan 3 Piéu 7 Nghi dinh s§ 118/2025/ND-CP
ngdy 09 thang 6 clia Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, mot ctra lién thong tai B6 phan Mot ctra va Cé‘)ng Dich vu cong quéc gia quy
dinh: “Uy ban nhén dén cdp x& quyét dinh thanh lap Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cong cap xé 1a t6 chire hanh chink thuée Uy ban nhén dén cdp xd, ¢6 con
déu va tai khodn riéng dé thuee hién nhiém vu, quyén han duoc giao”.

Vi vdy, viéc thanh 14p Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cdng thuge Uy ban
nhan déan xa Pht Loc 12 pht hop véi quy dinh hién hanh va can thiét dé bao dam
b6 mdy di vao hoat dong, tiép tuc thuc hién cdc nhiém vu duge giao, bio dam
thong sudt, khdng bi gidn doan, bao dam thuc hién cic nhiém vu huéng dan, tiép
nhan, giai quyét hodc chuyén hé so giai quyét, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh, theo ddi, giam sat, ddnh gi viéc giai quyét thd tuc hanh chinh cho t6 chirc,
ca nhén theo diing quy dinh ctia phép luit.

2. Co s& phap ly
- Luat T4 chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

- Nghi quyét sb 76/2025/UBNTVQHI1S5 ctia Uy ban Thudng vu Quéc hoi
vé sip xép don vi hanh chinh nim 2025 >

- Nghi quyét s6 1668/UBTVQH15 ngay 16/6/2025 ctia Uy ban Thudng vu
Qubc hdi vé viée sap xép don vi hanh chinh cép x4 cta thanh phd Can Tho nim
2025,

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 théng 12 nim 2024 ciia B Chinh tri
vé dot phé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sb qubc
gia xé4c dinh: “Béi mdi toan dién viéc giai quyét thii tuc honh chinh, cung cdp
dich vu cong khéng phu thude dia gi6i hanh chinh; ndng cao chat lwong dich vy
céng truc tuyén, dich vu sé cho nguoi ddn va doanh nghiép, hudng téi cung cap
dich vu céng truc tuyén toan trinh, cé nhan va dwa trén dit liéu; tang cuong gidm
sdt, ddnh gid va trdach nhiém gidi trinh cia co quan nha nude, nguoi cé tham
quyén trong phuc vu Nhén dén”;

- Nghj dinh sb 118/2025/ND-CP ngay 09 théng 6 nim 2025 ctia Chinh phu
vé thyc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét clra, mot cira lién théng tai Bo
phén Mot cuira va Cé)ng Dich vu cong quéc gia;

- Céng vin sé 03/CV-BCH ngay 15/4/2025 ctia Ban Chi dao sip xép don
vi hanh chinh céc cap va xdy dung mé hinh té chirc chinh quyén dia phuong 02
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cép vé viéc dinh huéng mot so nhiém vu sip xép don vi hanh chinh va t§ chic
chinh quyén dia phuong 02 cép; vé t6 chirc bd mdy, cén b, cong chirc, vién chic
khi thuc hién sép xép;

- Céng vin so 09/CV-BCb ngay 30/5/2025 cua Ban Chi dao sap xép don
vi hanh chinh céc clp va xay dung mo hinh t6 chirc chinh quyen dia phuorng 02
cap vé vige dinh hudng tam thoi b6 tri bién che khi thuc hién sip xép don vi hanh
chinh va t6 chitc chinh quyén dia phuong 02 cip;

- Cong van so 11/CV-BCD ngay 04/6/2025 cia Ban Chi dao sip xép don
vi hanh chinh céc cap va xdy dung mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02
clp vé viée huéng dan tiéu chudn chire danh cong chirc cap x8 méi,

- Céng van ) 1047/UBND-NC ngay 04/9/2025 cta Uy ban nhan dan thanh
phd Cin Tho v& viée td chirc Trung tam Phyuc vu Hanh chinh cong. Noi dung
Céng van hudng dan ‘Thim quyén thanh lap: Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong xd, phweong la t6 chike hanh chinh thuge Uy ban nhdn dan xa, phzm’ng Can
cut theo quy dinh tai diém a Khoan 2 Diéu 21 va Khoan 1 Diéu 22 cia Ludt T6
chikc chinh quyén dia phuong, Uy ban nhén dén xé, phuong co trdch nhiém xdy
dung va trinh Hpi dong nhdn dan xa, phuong ban hanh Nghz quyét dé thanh Idp
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng xd, phuong. Trén co sé Nghi quyét ciia Hoi
dong nhén déan xa, phuong, Uy ban nhén dan xd, phwong quy dinh cu thé chirc
nang, nhiém vu, quyén han Ti rung tam phuc vu hanh chinh cong cdp xd theo quy
dinh tai Khodn 5 Diéu 22 Ludt Té chitc chinh quyén dia phuong va Piéu 37 Nghi
dinh 56 118/20205/ND-CP ciia Chinh phu’”.

II. MUC TIEU, PHAM VI, POI TUQNG QUAN LY

Thanh 18p Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thudc Uy ban nhédn dan Xa
Phti Léc nhim bao dam thue hién cdc nhiém vu huéng dan, tiép nhén, giai quyét
hoic chuyén hé so giai quyét, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, theo ddi,
gidm sat, ddnh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho t4 chtrc, c4 nhén theo
dung quy dinh cua phdp luit.

III. LOAI HINH VA TEN GOI CUA TRUNG TAM PHUC VU HANH
CHINH CONG THUQC UY BAN NHAN DAN XA PHU LOC

- Loai hinh: L tb chtrc hanh chinh thude Uy ban nhan dén x4, c6 con diu
va tai khoan riéng dé thuc hién nhiém vy, quyén han dugc giao.

- Tén goi: Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng x& Pha Loc.

IV. VI TRi, CHUC NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN VA CO CAU
TO CHUC
1. Chire ning, nhiém vu

a) Céng khai kip thoi, day da bing phuong tién dién tr hodc vin ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc thim quyen giai quyét va duoc thuc hién
tai B phén Mét cira theo quy dinh ctia phép luat vé kidm soét thu tuc hanh chinh
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va quy dinh phdp ludt c6 lién quan; dong thoi hd tro td chirc, ca nhéan gap khé
khin trong viéc tiép can théng tin cong khai trén phuong tién dién tur;

b) Hudng dan, tlep nhan, kiém tra tinh hop 1€, day da cua ho so theo quy
dinh; s6 hoa, chuyen hd SO dén co quan ¢6 thdm quyen dé giai quyét thu tuc hanh
chinh; tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho tb chtrc, cé nhén theo quy dinh
cua phéap luat; thu phl 1é phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir
chéi tiép nhan déi véi hd so chua dung quy dinh;

c) Ph01 hop véi cac co quan, don vj lién quan dé giai quyét, tra két qua g1a1
quyet cho té chirc, c4 nhan déi véi truong hop tht tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac thu tuc hanh chinh duoc giao hogc ty quyen cho
can bd, cong chirc, vién chirc tai Bo phén Mot cua giai quyét; hd tro to chire, ca
nhén thuc hién dich vu cong truc tuyén; dé ngh1 c4c co quan c6 thdm quyén giai
quyét va co quan, don vi 6 lién quan cung cép théng tin, tai liéu phuc vy cho
cong tac tiép nhan, giai quyét tht tuc hanh chinh;

d) Chu tri theo doi, glam sat, ddnh gia, don déc viée giai quyét va tra két
qua cua cac co quan, don vi lién quan theo ding quy trinh dugc phe duyét; yéu
cau co quan co tham quyén thong tin vé viée tlep nhan va tién do giai quyet thu
tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhén; don ddc céc co quan, don vi xir ly céc hd so
dén hoic qua han giai quyét;

d) Tiép nhén, xir Iy hodc bao céo co quan c6 thdm quyen gidi quyét phan
anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo ctia tb chtrc, cé nhén lién quan dén viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh tai Bo phan M6t cira hodc lién quan dén cén bg, cong churec,
vién chirc, nhan vién va co quan c6 thdm quyén trong qua trinh  gial quyet thu tuc
hanh chinh; chuyén y kién gidi trinh clia co quan c6 thAm quyén dén td chic, ca
nhan theo quy dinh;

e) Phéi hop véi co quan, don vj lién quan dé t6 chtrc tap huén, bdi dudng
nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu cho cén bd, cdng chie, vién chire, nhén
vién lam viéc tai B phan Mot cira. Theo ddi, don déc, nhan xét, dénh gia viéc
chap hanh ky luét cong vy, ndi quy, quy ché 1am viée déi véi can b, cong chirc,
vién chtrc, nhan vién lam viée tai B6 phan Mot cira;

8) B6 tri, quan Iy, dé xuét nang cép co s vat chit, trang thiét bi dap tng
yéu cau hoat dong ciia B6 phén Mot ctra theo quy dinh. Cung cép cac dich vu hd
trg can thiét vé phap ly, thanh todn nghia vu tai chinh, phién dich t1eng nudc ngoai,
tleng dan tdc (néu can) sao chup, in an tai liéu va cac dich vu can thlet khac cho
t6 chitc, c4 nhan khi c¢6 nhu cAu theo mitc gia dugc cp c6 thAm quyén phé duyét;

h) Bé xudt céc giai phép d6i méi, cai tién nhim néng cao chit lugng, hiéu
qua phuc vy, tao thudn lgi cho t6 chirc, cé nhéan trong thuc hién thl tuc hanh chinh;
t6 chirc hodic ph01 hop t6 chire théng tin, tuyén truyén vé hoat dong cuia B phan
M0t ctra va viée thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mat clra, mot ctra lién
thong;
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i) Thuc hién cdc nhiém vu khac dugc giao theo quy dinh ctia phép luét va
theo chi dao ctia nguoi dimg dau bd, nganh, dia phuong.

2. Co céu tb chire

- Lanh dao Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng x& Phti Loc gbm Giam dbc
va 02 Phé Giam dbc;

- Trung tdm Phuc vu Hanh chinh ¢éng ¢6 cong chirc, vién chiic, nhan vién
thudc quan ly ctia Trung tam, cong chuc, vién chiic clia cac phong chuyén mdn,
cia co quan trung wong t6 chirc theo hé thong nganh doc tai dia phuong ctr dén
thuc hién nhiém vu; nhin sy cta doanp nghiép cung cap dich~v1,1 buu chinh cong
ich, doanh nghiép cung ung dich vy dé thuc hién cong viée ho trg theo hop dong
lao dong duogc ky két.

. V. BAO CAO GIAI TRINH VE VIEC PAP UNG CAC TIEU CHi
THANH LAP TO CHUC THEO QUY PINH CUA PHAP LUAT

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cfmg thudc Uy ban nhén dan x4 Phu Loc
duoc thanh 18p trén co s& Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 théng 6 cla
Chinh phu vé thuc hién thu tue hanh chinh theo co ché m@t‘ cla, }nét’ cua Ii@n
thong tai B6 phan Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia; nhim thé ché hoa day
du, kip thoi cht truong, dinh huéng trong cac Van kién, Nghi quyét ctia Péng,
K§t qu_:m cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu, Luat T6 chic chinh quyén dia phuong (stra
ddi), to chuc lai don vi hanh chinh va thuc hién tht tuc hanh chinh khéng phu
thudc vao dia giGi hanh chinh.

, VL DU KIEN VI TRI VIEC LAM, BIEN CHE, BO TRi CONG
CHUC; TRU SO LAM VIEC, CO CHE TAI CHINH

1. Vi tri viéc lam

Danh muc vi tri viéc lam thuc hién theo quy dinh tai Coéng vin sb
7415/BNV-QCVC ngay 31/8/2025 cua B Noi vu vé viéc phuong 4n bao dam
nhén sy tai cap x4, nhu sau:

Vi tri viéc lam 1&nh dao, quéan ly: 02 vi tr

- Giam dbc Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong;

- Phé Giam dbc Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong;

Vi tri viée lam chuyén mén, nghiép vu dinh huéng bb tri theo nganh, linh
vuc: 01 vi tri

Thuc hién nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh theo thim quyén, té chire
thuc hién :chﬁ tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mét cira lién thong, xdy dung
chinh quyén dién tir, theo dai viéc ing dung cong nghé théng tin tai Uy ban nhan
dan x4&.

2. Bién ché

Du kién bién ché t4i thiéu 08 bién ché, trong d6, du kién bé tri nhw sau:
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- Lanh dao: Gidm déc va 02 Phé Giam ddc.
- Céng chiic: c6 06 bién ché.

VII. PHUONG AN THANH LAP VA LO TRINH TRIEN KHAI
HOAT DONG CUA TO CHUC HANH CHINH

1. Phwong an thanh lap

a) V& nhéin sw

Tiép nhén cong chirc cép x4, cdng chure cac phong chuyen mén thudc Uy
ban nhén dan cip huyen co lién ,quan dén nhiém vu cua don vi méi. Thuc hién
viée ra soat, tinh gian bién ché gan v6i co chu lai va néng cao chat luong dbi ngii
can b, cong chuc, vién chirc cap xd dap ing yéu cau nhiém vy, bao dam trong
thoi han 05 ndm co ban theo ding quy dinh.

b) Ché d§, chinh sach

- Can b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong hudng luong tir ngan sach
nha nude khi dugce bd tri céng tac & Uy ban nhén déan x& Pht Loc thi tiép tuc dugc

huéng luong theo ngach, bac va cac ché d6 phu cip luong hién huong trong thoi
gian 6 thang; sau do6 thuc hién theo quy dinh mdi ctia Chinh phu;

- Truong hop can b9, cong chuc, ngudi lao dong trong qué trinh sap xép
ma c6 don ty nguyén nghi huu trude tudi hodc nghi théi viée thi co quan, t6 chtic,
don vi c6 thim quyén thuc hién viée ra soat, danh gid va thuc hién chinh sach, ché
d6 theo quy dinh hién hanh cua Chinh pht, bao ddm git dugc nguoi c6 nang luc
nbi troi, dap ing yéu cau nhiém vu.

- Trudng hop cén b, cdng chure & cp huyen va clp xa khéng dép u'ng du
tiéu chuan diéu kién dé duoc bd trf dam nhiém vi tri viéc lam & cdp xa moai thi
gidi quyét ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh ctia Chinh phu.

¢) Tru sé lam viéc, trang thiét bi, phwong tién lam viéc va co ché tai
chinh

- Tru s&: Ap 1, xd Pha Loc, thanh phd Can Tho.

Tru sé trang thiét bi, phuong tién 1am viée sau khi sap xép thuc hién b tri
theo dung tiéu chuan, dinh mic quy dinh, bao dam tiét kiém, chéng lang phi tai
san cong.

- Co ché tai chinh: Thuc hién theo quy dinh vé tu cha tai chinh trong co
quan nha nudc theo quy dinh.

2. L9 trinh trién khai thye hi¢n

Sau khi dugc thanh 14p, Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng tham muu Uy
ban nhan dan x& Pht Loc ban hanh quy dinh cu thé chirc ning, nhiém VU, quyén
han va co ciu tb chirc ctia Trung tAm; dong thdi, ban hanh Quy ché td chic va
hoat dong; x4y dung cic vin ban nham trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc
giao; xay dung quy ché phdi hop giita céc phong chuyén moén véi Trung tam.
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3. Thoi gian di vao hoat dong: Tir ngay 01/7/2025.

Trén day 1a Dé 4n thanh 18p Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng thuge Uy
ban nhén din xa Phu L@c./ﬁ

Noi nhin:

- UBND thanh phé Cén Tho;

- S6'N6i vu thanh phd Cén Tho;

- Vin phong UBND thanh phé Can Tho;
- TT Pang uy xa;

- TT HDND x3;

- Pai biéu HDND x4 Phii Loc;

- Cé4c Ban nganh, doan thé xa;

- Lu'uJL’" l Q




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

Phii Loc, ngay  thang  ndam 2025

NGHI QUYET
Thanh lap Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thugc Uy ban nhin dan xa Pha Loc

HOQI PONG NHAN DAN XA PHU LOC
KHOA I, KY HOQP THU ...

Cén cir Ludt t6 chirc Chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam
2025;
Can cir Nghi quyét sé 1 668/NO-UBT VOHI15 ngay 16 thang 6 nam 2025

ciia Uy ban Thuong vu Québc hji vé viée sdp xép don vi hanh chinh cdp xd cia
thanh phé Can Tho ndm 2025;

Can cir Nghi dinh 56 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 ciia
Chinh phii vé thuc hién thii tuc hamh chinh theo co che mot cua, mot cira lién
théng tai B phdn Mét ciea va Céng Dich vu céng quoc gia;

Can cir Nghi dinh 56 150/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh 16 chirc cée co quan chuyen mén thuée Uy ban nhén dén
tinh, thanh phé trie thude Trung wong va Uy ban nhén dan xd, phuong, ddc
khu thudce tinh, thanh pho truc thugc Trung wong;

Xét To trinh s6 ~ /TTr-UBND ngay  thang ndm 2025 cia Uy ban
nhdn dén x& Phii Lc vé viée thanh lap Ti rung tam Phuc vu hanh chinh céng
thuéc Uy ban nhén dén xa Phi Léc; Bdo cdo tham tra cia Ban Vin héa - Xa

héi Hpi dong nhdn déan x& va ¥ kién théo lugn ciia dai biéu Hpi déng nhén déan
xd Phi Léc tai ky hop.

QUYET NGHI:

Diéu 1. Thanh 14p Trung tdm Phuc vy hanh chinh cng xa Pht Léc.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng x3 Pht Léc 14 td chtc hanh chinh
thude Uy ban nhén dan xd Pha Loc ¢6 con d4u va tai khoan riéng dé thuc hién
nhiém vu, quyén han duoc giao.

Piéu 2. TS chire thuc hién

1. Giao Uy ban nhan dan x4 Phu Loc tb chirc trién khai, thuc hién Nghi
quyét nay theo quy dinh ctia phap luat.
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2. Thuong truc Hoi déng nhan dén, cac Ban cua Hbi ddng nhan déan, T6
dai biéu Hoi dong nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dan xa Phu Loc giam
sat viéc thuc hién Nghi quyét.

Nghi quyét nay duoc Hoi ddng nhan dan xa Phti Loc khéa I, Ky hop thir
... thdng qua ngay ... thang ... nam 2025./.

Noi nhin: CHU TICH

- TT. HDND thanh ph4 Can Tho; :

- TT. UBND thanh phd Cin Tho;

- TT. DU UBND thanh ph Cén Tho;

- Céc s& ban nganh, doan thé thanh phé Cén Tho;

- Pai biéu HDND x4 Phi Loc;

- CT, PCT HDND xa Pht Lic;

-Luu: VT. Lé Thanh Chue



